
C O N D I Z I O N I  G E N E R A L I
1. Il promotore del concorso è Rocco Forte & Family (Hotel Management) Limited. Sede legale: 70 Jermyn Street, London, SW1Y 6NY.

2.  Il titolo del concorso è “Racconto d’inverno” di Rocco Forte. Il concorso consiste in un sorteggio a premi al quale i partecipanti possono 
iscriversi per vincere una vacanza da favola (il “Concorso”).

3. I partecipanti al Concorso devono essere maggiorenni; il Concorso è aperto a tutto il mondo. 

4.  Non saranno accettate partecipazioni inoltrate dai dipendenti del Promotore, da tutti i membri del gruppo del Promotore o dai loro 
familiari.

5. La partecipazione al Concorso avverrà esclusivamente tramite Internet sul sito: www.roccofortehotels.com/winters-tale 

6.	 La	partecipazione	al	Concorso	è	gratuita	e	non	è	necessario	effettuare	alcun	acquisto.	

7. Come partecipare:
  a.  Il partecipante dovrà visitare il microsito “Racconto d’inverno” di Rocco Forte: www.roccofortehotels.com/winters-tale
	 b.	 	Per	candidarsi	all’assegnazione	del	premio	offerto	dal	Promotore,	il	partecipante	dovrà	compilare	il	modulo	di	partecipazione in 

tutte le sue parti, indicando nome, cognome e indirizzo e-mail.
 c. È consentito l’invio di un solo modulo per persona. 
 d. I moduli dovranno essere inviati tra le ore 9:00 del 24 novembre 2015 e le ore 20:00 del 29 gennaio 2016 (“Data di Chiusura”). 
 e. I moduli ricevuti dopo la Data di Chiusura non saranno conteggiati, accettati o presi in considerazione. 
 f.  Il Promotore non si assume alcuna responsabilità per i moduli non compilati correttamente a causa di difetti o malfunzionamenti 

di carattere tecnico, difetti di hardware o software, ovvero avarie di qualsiasi tipo ai satelliti, alla rete o ai server.
 8.  Inviando un modulo di partecipazione al Concorso, acconsentite ad essere vincolati dai presenti Termini e Condizioni e confermate 

di essere in possesso dei requisiti per farlo e per richiedere il premio. Il Promotore potrebbe chiedervi di fornire prova dei requisiti 
per la partecipazione al Concorso.

9. Selezione del vincitore:
	 a.	 	Il	vincitore	del	Concorso	(il	“Vincitore”)	sarà	estratto	a	sorte	dal	Promotore	in	data	1°	febbraio	2016.	Il	Vincitore	riceverà	una	notifica	

tramite e-mail in merito alla sua vittoria nel Concorso entro le ore 17:00 del giorno 1° febbraio 2016. 
	 b.	 	Qualora	il	Vincitore	non	risponda	al	Promotore	entro	7	giorni	dalla	notifica	inoltrata	dal	Promotore,	ovvero	qualora	non	accetti	

il premio, il premio del Vincitore sarà annullato e il Promotore sarà autorizzato a sorteggiare un altro Vincitore secondo il 
procedimento sopra descritto.

 c.  I dettagli del Vincitore (o del successivo Vincitore, in conformità con il paragrafo 9.b.) saranno indicati sulla pagina Facebook di 
Rocco Forte Hotels una volta che il Vincitore avrà accettato il premio.

 d.  Il Vincitore acconsente a prendere parte a tutte le ragionevoli iniziative pubblicitarie relative al Concorso a contorno della vincita 
del premio; consente inoltre al Promotore di utilizzare il suo nome e la sua foto nei materiali promozionali.

	 e.	 	La	responsabilità	finale	nella	determinazione	dello	svolgimento	del	Concorso,	ivi	inclusi	il	diritto	di	partecipazione,	il	sorteggio	del	
Vincitore e tutte le decisioni relative al premio, rimangono in capo al Promotore. La decisione del Promotore in merito a qualsiasi 
aspetto	del	sorteggio	a	premi	ha	carattere	definitivo	e	vincolante;	non	sarà	possibile	appellarsi	a	tale	decisione.	

10. Premio:
 a.  Il Vincitore riceverà un soggiorno per 2 persone di 6 notti complessive presso i Rocco Forte Hotels, in stanza doppia, colazione 

inclusa, da svolgersi presso 3 hotel Rocco Forte distinti, con soggiorno non più lungo di 2 notti consecutive presso il medesimo 
hotel (il “Premio”). Al momento della consegna dei moduli di partecipazione, ai partecipanti sarà chiesto di indicare tre hotel Rocco 
Forte a scelta presso i quali riscattare il Premio alla vittoria del medesimo. 

 b. I Premi sono soggetti a disponibilità. Il Vincitore non potrà riscattare il Premio presso i seguenti hotel nelle date indicate: 
   i. Hotel De Russie – Vacanze pasquali, aprile, maggio e giugno; 
	 	 	 ii.	Hotel	Savoy	–	Vacanze	pasquali,	maggio,	giugno	e	nelle	date	ufficiali	della	fiera	campionaria	di	Pitti;	
   iii. Verdura Resort – Dal 30 gennaio al 3 febbraio 
 c.  Non sono incluse le spese di viaggio verso gli hotel o da una città all’altra (ivi inclusi i viaggi da e verso la località di partenza). 

È Vostra responsabilità di accertarvi che Voi e la persona che viaggerà con Voi siate disponibili per il viaggio e siate titolari di 
passaporto valido, di eventuali visti necessari e dei documenti di viaggio per la vacanza in questione e per sostenere i costi di 
trasporto	nelle	date	di	viaggio	specificate.	Una	volta	notificate	agli	hotel,	le	date	non	potranno	essere	modificate.

 d. Eventuali costi aggiuntivi sostenuti durante il soggiorno del Vincitore saranno fatturati all’ospite al termine del suo soggiorno. 
 e. Non è disponibile un premio equivalente in denaro; il Premio non è trasferibile né scambiabile. 
 f.  Il Premio dovrà essere utilizzato tra il 29 gennaio 2016 e il 29 luglio 2016. I preparativi dovranno essere ultimati per consentire 

l’emissione dei biglietti entro e non oltre il 31 marzo 2016.

11.	 	I	partecipanti	che	non	ottemperano	in	toto	ai	presenti	termini	e	condizioni	potranno	essere	squalificati	a	discrezione	del	Promotore.	
Il	Promotore	si	riserva	il	diritto	di	rifiutare	i	moduli	di	partecipazione	o	di	rifiutare	l’assegnazione	del	Premio	a	chiunque	violi	i	presenti	
termini e condizioni.

12.	 	Il	Promotore	si	riserva	il	diritto	di	modificare,	alterare	o	ritirare	il	Concorso	in	questione	senza	preavviso,	laddove	l’operazione	si	riveli	
necessaria.

13.  Nella misura consentita dalla legge, il Promotore e i suoi agenti o distributori non saranno in alcun caso responsabili o passibili di 
risarcire	il	Vincitore	ovvero	di	accettare	qualsiasi	responsabilità	in	merito	a	perdite,	danni,	lesioni	personali	o	decessi	verificatisi	come	
risultato dell’accettazione del premio, laddove essi siano causati da negligenza del Promotore, dei suoi agenti o distributori o dei loro 
dipendenti. Non sarà recato pregiudizio ai Vostri diritti legali. Il Promotore non sarà responsabile per l’eventuale mancata ottemperanza 
ai suoi obblighi causata (senza limitazione alcuna) da condizioni climatiche avverse, incendi, inondazioni, scioperi, uragani, controversie 
industriali, guerre, attività terroristiche, aggressioni militari, disordini di carattere politico, ribellioni, sollevazioni popolari, perdita di 
connessione, errori nei sistemi Internet o e-mail o qualsiasi altra circostanza al di là del controllo del Promotore.

14.  Con la partecipazione al Concorso, concordate che le Vostre informazioni personali (ivi incluso l’utilizzo delle Vostre foto, del Vostro 
nome e del Vostro indirizzo e-mail) – e, nel caso di utente minore di anni 13 del quale siete genitore o tutore, le sue informazioni 
personali – possano essere conservate e impiegate dal Promotore o dai suoi agenti e fornitori per gli scopi previsti dal Concorso. Le 
informazioni personali fornite durante il Concorso potranno essere trasferite a fornitori di terze parti, esclusivamente nella misura in 
cui siano richieste per la realizzazione, la consegna o i preparativi del Premio. Tali scopi potranno includere la trasmissione delle Vostre 
informazioni al di fuori dell’AEE (Area Economica Europea). Le Vostre informazioni non saranno impiegate per altri scopi al di fuori di 
quelli indicati nei presenti Termini, salvo laddove abbiate acconsentito a ciò in separata sede. Tutte le informazioni personali sono 
trattate in conformità con la politica sulla privacy di RFH (visionabile sul sito: https://www.roccofortehotels.com/details/privacy-policy/). 
Partecipando al sorteggio a premi, Voi acconsentite a ricevere messaggi e comunicazioni commerciali e di marketing. 

15.	 	Voi	avrete	il	diritto	di	accedere,	modificare	e	richiedere	la	distruzione	delle	Vostre	informazioni	personali	in	qualsiasi	momento,	
inviandone richiesta al Promotore all’indirizzo rgrant@roccofortehotels.com; avrete inoltre il diritto di recedere dalla ricezione di 
messaggi e comunicazioni di marketing in qualsiasi momento, inviando un messaggio al Promotore all’indirizzo  
rgrant@roccofortehotels.com.

16.  Qualora vi sia motivo di credere che sia stata commessa una violazione dei presenti termini e condizioni, il Promotore avrà la facoltà, a 
sua sola discrezione, di riservarsi il diritto di escluderVi dalla partecipazione al Concorso.

17.  I presenti termini e condizioni sono governati dalle leggi di Inghilterra e Galles; eventuali controversie insorgenti da o in relazione al 
Concorso in questione saranno sottoposte alla giurisdizione esclusiva dei tribunali di Inghilterra e Galles. 


